
 GARANTÍA VITALICIA LIMITADA DE ALLMET 

 
Allmet Roofing Products (“Allmet”) se complace en ofrecerle esta Garantía Vitalicia Limitada (“Garantía Limitada”) que esperamos le resulte clara y de fácil 
comprensión. Visite nuestro sitio Web en www.allmet.com para obtener mayor información o envíe sus dudas por correo-a a info@allmet.com.  

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 
COBERTURA VITALICIA LIMITADA: esta Garantía Limitada se extiende sólo al comprador de un panel de acero con recubrimiento Continental, 
Shadowline, Wood Shake, Guardian Shingle o Granite Ridge Shingle Allmet (”producto Allmet”) a quien se le haya expedido un Certificado de Garantía 
Limitada en la compra de un producto Allmet (el "Comprador"), y a los propietarios subsecuentes de la propiedad donde se instaló originalmente el 
Producto Allmet después de la compra (la “Propiedad”). Sujeto a los términos, condiciones y limitaciones que aquí se mencionan, Allmet por este medio 
garantiza que los productos y los materiales están garantizados contra defectos de fabricación durante cincuenta (50) años a partir de la fecha de 
instalación del producto Allmet, durante la vida del Comprador y su posesión de la propiedad, o en el caso de que el Comprador transfiera la propiedad; de 
manera que: 
 

 Cada producto Allmet (es decir, cada panel individual de Allmet) resistirá vientos de hasta 120 millas [193 kilómetros] por hora; 

 El sustrato de acero de los productos Allmet no se quemará y no podrá ser penetrado por granizo menor a dos y medio pulgadas de diámetro (2.5”) 
[6.35 CMS], de manera que los Productos Allmet dejen de ser impermeables; y 

 No habrá signos de deterioro de los recubrimientos de las superficies de los productos Allmet que van más allá de un desgaste normal por la acción 
del tiempo y el clima, que implica una pequeña pérdida de granulación mientras dure la garantía.  

 
REMDIO EXCLUSIVO: En caso que un producto Allmet no cumpliera con los estándares arriba mencionados, Allmet reparará o repondrá el Producto 
Allmet, a su entera opción y discreción. Allmet se reserva el derecho de solicitar que el cliente cubra los costos y gastos suficientes en los que incurrió para 
realizar la inspección física de los productos Allmet objeto de la garantía, aunque estos gastos serán reembolsados si la reclamación es válida y procede. 
Ninguna reparación o reposición ampliará el plazo de esta garantía, salvo que así lo disponga la ley o que Allmet lo establezca por escrito. Este es el único 
remedio exclusivo que existe al amparo de esta Garantía Limitada y Allmet no tendrá responsabilidad alguna relacionada con cualquier tipo de daño o 
pérdida consecuente, fortuito, económico, indirecto, especial o punitivo. (Nota informativa: algunos estados no permiten la exclusión o limitación de daños 
fortuitos o pérdidas consecuentes). 
 
REGISTRO Y TRANSFERENCIA: Una vez que el Comprador registre la venta de la propiedad, esta garantía se transfiere automáticamente al nuevo 
propietario de la Propiedad y no es necesario que nos notifique o contacte para transferir la protección de esta garantía. Esta es una disposición valiosa de 
su Garantía Limitada e incrementa el valor de su Propiedad. Le exhortamos que guarde esta Garantía Limitada con sus registros permanentes en un lugar 
seguro con su Certificado de Garantía y/o la Confirmación de Cambio, su Tarjeta de Solicitud de Garantía y todos los archivos relacionados con el pago y la 
instalación de los Productos Allmet. 
 
LA INEXISTENCIA DE OTRAS GARANTÍAS: Esta Garantía Limitada es la única garantía que expide Allmet y ninguna otra garantía de ninguna índole 
tendrá validez para cubrir los Productos Allmet. (Nota informativa: algunas leyes no permiten limitantes sobre algunas garantías implícitas). Esta garantía le 
brinda derechos legales específicos y es probable que lo amparen otros derechos que varían de un estado a otro. 
 
PROCEDIMIENTO PARA HACER UNA RECLAMACIÓN: Si tiene un problema con un Producto Allmet que considera que está cubierto por esta Garantía 
Limitada, por favor comuníquese con nosotros de inmediato vía telefónica al (800) 265-9357 o envíe un correo electrónico a info@allmet.com 
proporcionando su nombre, dirección, número de teléfono, número de certificado de garantía y una descripción específica detallada del defecto o del 
problema así como cualquier otra información y materiales que usted considere pertinentes. Es posible que Allmet le solicite información o materiales 
adicionales, incluyendo fotografías. Una condición de la cobertura de esta Garantía Limitada es la notificación de cualquier problema o defecto dentro de los 
primeros treinta (30) días contados a partir de la fecha en que notó dicho problema o defecto o la fecha en la que razonablemente lo podría haber 
descubierto.  
 
OTROS TÉRMINOS, CONDICIONES, INCLUSIONES Y LIMITACIONES: 

 
1. No obstante el hecho que los Productos Allmet están expresamente garantizados contra defectos de fabricación como se menciona líneas arriba, el 

funcionamiento de su Producto Allmet depende en gran medida de su cuidado e instalación apropiada. Por lo tanto, la Garantía Limitada no aplicará en los 
siguientes casos: 

 

 Daños ocasionados por una instalación inadecuada o porque el instalador no observó los estándares y las instrucciones de instalación de Allmet o los 
procedimientos lógicos profesionales de instalación. Le recomendamos que pregunte a su instalador o contratista si le expedirán una garantía que cubra 
la instalación ya que Allmet no cubre este servicio bajo ninguna circunstancia. También le recomendamos que contrate a un instalador profesional 
capacitado por el propio fabricante, aunque aclaramos que la capacitación no es un requisito de esta garantía ni tampoco garantiza una instalación 
correcta. Los travesaños Allmet que requieren de un punto de anclaje deben ser instalados por un profesional certificado con experiencia en la 
instalación de techos. 

 Los Productos Allmet que hayan sufrido daños, que hayan sido modificados, alterados o cuyo diseño o propósito haya sido cambiado posterior a su 
salida de las instalaciones de Allmet, o que se hayan utilizado o instalado para otro propósito que no sea como techumbre o tejado. 

 Daño o cambio de apariencia ocasionados por una de las siguientes causas: circulación de personas u objetos extraños, condiciones específicas 
relacionadas con el clima (como moho por humedad), la aplicación de líquidos limpiadores, revestimientos o químicos que no han sido aprobados ni 
autorizados específicamente por Allmet, o por fallas o movimientos en la estructura de la propiedad donde se encuentran instalados los Productos 
Allmet. 

 
2. Los comerciantes, distribuidores e instaladores de Productos Allmet son contratistas independientes y no son empleados de Allmet ni están autorizados a 

ampliar otras garantías en nombre de Allmet, ni de modificar los términos de esta Garantía Limitada de manera alguna. 
3. Esta Garantía Limitada perderá su validez si una persona ajena a los Productos Allmet hace reparaciones o modificaciones que no hayan sido 

previamente aprobadas por escrito por Allmet a excepción de las reparaciones temporales y necesarias efectuadas en caso de emergencia. 
4. Si alguna de las disposiciones de estos Términos y Condiciones es llevada a un juzgado o a una autoridad competente para invalidarla, anularla o 

declararla sin fuerza ejecutoria, las otras disposiciones conservarán su validez y eficacia.  
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